BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara optimis apakah variabel

strategi bisnis merupakan variabel moderasi Pengaruh Karakteristik SAM

terhadap Kinerja Manajerial.Berdasarkan hasil analisis datadisimpulkan

bahwa strategi bisnis tidak terbukti sebagai variabel moderasi pada tingkat

signifikan 5%.

Saran

1. Karena dalam penelitian ini variabel strategi bisnis tidak terbukti
sebagai variabel moderasi atas pengaruh karakteristik SAM terhadap
Kinerja Manajerial, maka peneliti selanjutnya dapat mencari variabel
lain yang mungkin dapat memoderasi pengaruh Karakteristik SAM
terhadap Kinerja Manajerial.

2. Peneliti selanjutnya dapat memperluas populasi penelitian, tidak hanya
perusahaan perhotelan lingkup penelitian juga bisa diperluas tidak

hanya di kota Palembang.
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