DAFTAR ISI

Halaman SampPul LUAK...........oooiiiiiie e I
Halaman Sampul Dalam...........cooiiieiiiiieecieseee e I
Halaman PerSEtUJUAN. .........cueiieeieiieieesie sttt ae e e srae e e iii
Halaman Panitia UjJian...........cccoceiiiiiiieieee e iv
Halaman PengeSaNan ..o %
Halaman Pernyataan.............cccoveveiieiieiiec e Vi
Halaman Persembahnan ............cooviiiiiiieic e vii
ADSTFAK ... e viii
013 1 Tod USRS IXX
KAt PENGANTAT ......vviiiiiii ittt be e e b e e nbe e e X
D 1 =T £ OSSPSR Xiv
Daftar TADEL ..o XiXiv
DAftar Bagan ........ccoiiiiiiiieieie e s XXV
Daftar LamMPIran .........coveieiieieee ettt ne e XXVI
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A.Latar BelaKang .........coooveiieiiiic e 1
B.RUMUSAN MaSalah ...........ccoeiiiiiiececc e 4
C.TUjuan Penelitian.........cccccveiieiiiie e 4
LTUJUAN UMUM Lo 4

2. TUJUAN KNUSUS......oeiivieieciicsieee ettt 4

D.Manfaat PENelitian ..........ccoovveieiieiiee e 5
E.RUANG LINGKUP ...veeieeieee ettt 5
F.Penelitian Terkait..........cccooveiieecie e 6

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 7
ALKONSEP CAING.. vttt 7
O 1 o SO USROS 7

2.STKAP CANNG ...t 18

B.KONSEP ICU ...ttt 20
1.Pelayanan di Intensive Care Unit (ICU ) .....coovviiiiiiiiiiiiiie 21
2.Kebutuhan Pelayanan Kesehatan Pasien..........ccccoccvveiiicvieciieennn, 22
3.Kerjasama Multidisiplin dalam Masalah Medik Komplek ............. 22
C.KErangka TeOM ......ccuieiieiie ettt 23

BAB 111 KERANGKA KONSEP PENELITIAN .......cocoviiiieee e, 24
ALKerangka KONSEP .....cvviiiiiiiieiie sttt 24
B.Definisi Operasional............ccooeiiiiiniiiiiise e 25

xii



BAB IV METODOLOGI PENELITIAN ..ot 27

A.Desain PENelItian ..o 27
B.Lokasi dan Waktu Penelitian...........ccccocveevieiii i 27
C.Populasi dan Sampel ... 27
D.Tehnik Pengumpulan Data...........cccccvevveieiieieiic e 28
E.AIRL UKUF DALA ..ottt 29
F.Tehnik AnaliSis Data ..........cccoiveiuieiiiieiie et 30
G.EIKA PENEIITIAN ...t 31
BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN .......oooi it 33
A.Gambaran Umum RS.RK.Charitas Palembang ...........cccccoceviiinnnnnn 33
B.Analisis Hasil Penelitian ............ccccooceeviiiii i 41
C.PEMDBDANASAN ...t 43
BAB VIPENUTUP ...ttt res 53
ALKESIMPUIAN L. 53
B.SAraN .. ..o 54

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xiii



Tabel 1.1
Tabel 3.1
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 5.1
Tabel 5.2
Tabel 5.3
Tabel 5.4
Tabel 5.5

DAFTAR TABEL

Halaman
Penelitian Terkait..........cooveieiieecie e 6
Definisi OPerasional...........cccvivieiieieiiieceeie e 25
Jadwal Penelitian..........cccooviiiiiiicee 32
Blueprint KUISOONET..........couiiieiesiesie e 35
Distribusi berdasarkan USia.............ccoovvereiieneeieniene e 45
Distribusi berdasarkan jenis kelamin.............ccccoveiiiieiie e, 43
Distribusi bersasarkan tingkat pendidikan..............c.ccocoovvinnnnne. 44
Distribusi berdasarkan lama bekerja.............cccooevieiiiiiiicieenenn, 44
Distribusi frekuensi caring perawat di ICU
RS.RK. Charitas Palembang............ccccccoviiiiiiiieiie e, 45

Xiv



DAFTAR BAGAN

Halaman
Bagan 2.1 The Structure OFf Caring........cccovvveveiieieere s 18
Bagan 2.2 KErangka TOM........oouiiiiiieieieie e 27
Bagan 3.1 Variable INAEPENUEN.........coviiee e 28

XV



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6

DAFTAR LAMPIRAN

lembar Konsultasi

surat ljin Uji Valid dan Reabilitas dan Penelitian
surat 1jin Pengambilan Data

Inform Consent

Intrumen Penelitian (Kuisioner, Observasi)
Riwayat Hidup

XVi



