ABSTRAKSI

EDDY. Upaya Meningkatkan Prestasi Kerja Melalui Motivasi Karyawan
Khususnya Tenaga Penjual Pada PT. Enseval Putera Megatrading Tbk. ( Dibawah
bimbingan Drs. Robinson Nainggolan dan Lina, S.E. ).

Skripsi ini pada dasarnya membahas tentang upaya meningkatkan
prestasi kerja melalui motivasi karyawan Khususnya tenaga penjual, guna
mendapatkan pengetahuan-pengetahuan serta mengevaluasi kembali kebijakan-
kebijakan-kebijakan atau tindakan-tindakan yang telah dilakukan oleh
PT. Enseval Putera Megatrading Tbk. dalam mengatasi masalah penurunan
prestasi kerja ini agar dapat membantu pimpinan dalam proses pengambilan
keputusan sesuai dengan kegiatan yang dijalankan perusahaan. Pengukuran
prestasi kerja karyawan tersebut dapat dilihat pada tabel volume penjualan dari
tahun 1996 sampai dengan tahun 2000. Obyek penelitian dalam skripsi ini adalah
perusahaan yang bergerak di bidang farmasi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apa yang menjadi
penyebab dari menurunnya tingkat prestasi kerja karyawan.

Setelah melakukan penelitian terhadap PT. Enseval Putera
Megatrading Tbk., penulis melihat bahwa prestasi kerja karyawan terus
mengalami penurunan. Adapun beberapa faktor yang penulis bahas, yang
dianggap sangat berpengaruh terhadap penurunan prestasi kerja karyawan ini
adalah faktor masih minimnya gaji yang diterima karyawan sekarang ini, faktor
harga diri yang masih membutuhkan perhatian yang serius dari pihak perusahaan,
serta kurangnya faktor perhatian yang diberikan dari perusahaan kepada
bawahannya.

Akhirnya, penulis berharap bahwa dari penulisan skripsi ini dapat
memberikan masukan-masukan yang nantinya dapat berguna bagi perusahaan
sebagai bahan pertimbangan dalam melaksanakan pemasaran dan memotivasi
karyawan pada tahun berikutnya.



