PENGARUH BRAND COMMUNITY TERHADAP
LOYALITAS MEREK UNITED INDONESIA
FOOTBALL CLUB PADA CHAPTER PALEMBANG

SKRIPSI

Diajukan untuk melengkapi persyaratan

dalam memperoleh gelar sarjana S1

Oleh:

YESICA MELINDY
NIM :13.2.011

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI
UNIVERITAS KATOLIK MUSI CHARITAS
PALEMBANG
2017



SKRIPSI

PENGARUH BRAND COMMUNITY TERHADAP LOYALITAS MEREK
UNITED INDONESIA FOOTBALL CLUB PADA CHAPTER
PALEMBANG

Disusun Oleh:

YESICA MELINDY
NIM : 13.2.011

Telah disetujui oleh:

Dosen Pembﬂbing

Drs. An dr:a 34 Sarjono, M.M Tanggal, 03 Agustus 2017



SKRIPSI

PENGARUH BRAND COMMUNITY TERHADAP LOYALITAS MEREK
UNITED INDONESIA FOOTBALL CLUB PADA CHAPTER
PALEMBANG

Dipersiapkan dan disusun oleh:

YESICA MELINDY
NIM :13.2.011

Telah dipertahankan di depan tim penguiji
Pada tanggal 03 Agustus 2017

Dan dinyatakan memenubhi syarat.

Susunan Tim Penguji

Nama Lengkap
Ketua : Drs. Andreas Sarjono, M.M.
Anggota : Agustinus Widyartono, S.E., M.si

Anggota : Maria Josephine Tyra, S.E., MM

Mengetahui,
Ketua Program Studi Manajemen
Bisn'ﬁ dan Akuntansi
Katolik Musi Charitas

" @ ¢
4 /Asira mnggana, S.E., MM



Motto :

Dream , believe and make it happend

-Agnez Mo

Thank You For...

My only the God Jesus

My Beloved Parents Who Always Supported Me
My Brother

My Bestfriends

My almamater



PERNYATAAN KEASLIAN KARYA

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : YESICA MELINDY
NIM :13.2.011
Program Studi : Manajemen

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul: PENGARUH BRAND
COMMUNITY TERHADAP LOYALITAS MEREK UNITED
INDONESIA FOOTBALL CLUB PADA CHAPTER PALEMBANG

adalah karya saya.

Skripsi ini adalah karya ilmiah yang bebas dari unsur plagiat. Apabila
dikemudian hari terbukti ada unsur plagiat dalam karya ilmiah ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar dan ijasah yang

telah diberikan oleh Universitas Katolik Musi Charitas.

Demikian peryataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan

dari pihak manapun.

Palembang, 03 Agustus 2017

Yang memberi peryataan

= :
METERAL (a5
{ ATEMPEL S5
S8E5FAEF652416187
=5

8000

Nama : YESICA MELINDY

NIM ":13.2.011



PERNYATAAN
PERSETUJUAN UNGGAH KARYA TULIS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Yesica Melindy

NIM :13.2.011

Judul Sikripsi  : Pengaruh Brand Community Terhadap Loyalitas
Merek United Indonesia Football Club Pada Chapter

Palembang

Menyatakan bahwa saya memberikan hak saya kepada Universitas Katolik Musi
Charitas untuk mempublikasikan sikripsi saya tanpa meminta ijin dari saya selama

nama saya tetap tercantum sebagai penulis.

Demikianlah peryataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan

pihak manapun

Vi

Palembang, 03 Agustus 2017

Pemberi pernyataan,

TERAI (12)
MPEL 552

/:} ] TAAEF652416186
(ﬁPOO ot

Yesica Melindy -
NIM : 13.2.011



