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BAB 5

PENUTUP

5.1 Simpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka kesimpulan yang

diperoleh sebagai berikut.

1. Sistem informasi manajemen pelayanan pasien rawat jalan pada Rumah Sakit 

Islam Siti Khadijah Palembang yang dibangun merupakan sistem 

komputerisasi.

2. Fitur-fitur yang dipergunakan pada aplikasi ini sangat sederhana, namun 

tepat untuk diterapkan di Rumah Sakit Islam Siti Khadijah Palembang, karena

sesuai dengan kebutuhan user.

3. Dengan adanya fitur riwayat pemeriksaan pasien, Dokter menjadi lebih 

mudah dalam pencarian riwayat penyakit pasien. 

4. Pembangunan perangkat lunak sistem informasi manajemen pelayanan pasien 

rawat jalan memiliki fasilitas yang disesuaikan dengan hak akses user, agar 

keamanan untuk mempergunakan sistem lebih terjamin.

5. Aplikasi sistem informasi manajemen pelayanan pasien rawat jalan yang 

dibangun memberikan kemudahan Bagian Administrasi dalam pengolahan 

data sampai dengan pembuatan laporan-laporan dan mancari informasi rawat 

jalan, sehingga proses kerjanya menjadi lebih efisien dan bermanfaat bagi 

Rumah Sakit Islam Siti Khadijah Palembang.

5.2 Saran

Saran untuk pengembangan sistem lebih lanjut, antara lain:

1. Perlunya pemahaman user tentang komputer pada umumnya dan sistem pada 

khususnya sehingga sistem ini dapat digunakan user dengan lebih mudah.

2. Pihak manajemen Rumah Sakit Islam Siti Khadijah Palembang perlu 
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mengadakan sebuah pelatihan secara khusus kepada Bagian Administrasi 

Rawat Jalan tentang penggunaan aplikasi sistem informasi manajemen 

pelayanan pasien rawat jalan yang bertujuaan untuk membantu dalam proses 

pengolaan data, informasi dan peningkatan pelayanan pasien rawat jalan.




