
 

 

 

 

PENGARUH CITRA MEREK DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN GREEN PRODUCT AC PANASONIC 

ALOWA+ X-TRA ECO 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk melengkapi persyaratan  

dalam memperoleh gelar Sarjana S1 

Program Studi Manajemen   

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

VINCENTIA VIVIANI ANGKASA 

NIM : 112418 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI  

UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS 

PALEMBANG 

2015 

 

 



 

 

ii 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

iii 

 

 

 

 



 

 

iv 

 

 

 

 

Motto : 

 

“ Janganlah mudah menyerah akan sesuatu kegagalan karena jika kita gagal 

hari ini masih ada hari esok. Semua akan indah pada waktunya.” 

 

“Jangan biarkan opini orang-orang menghalangimu dari suara hatimu. Dan 

yang paling penting, milikilah keberanian untuk mengikuti nurani dan 

intuisimu” (Steve Jobs) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skripsi ini kupersembahkan kepada : 

 

♥Tuhanku, Jesus Christ 

♥Kedua orang tuaku dan keluarga besar „Angkasa‟ dan „Oemar‟ 

♥Sahabat-sahabat ber‟6‟ 

♥Zeal Of Youth 

♥Almamater 
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