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Organisasi Sebagai Variabel Moderat.
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terdapat keseluruhan atau sebagaian tulisan orang lain yang saya ambil dengan cara menyalin
atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol yang menunjukkan gagasan atau
pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya akui seolah-olah sebagai tulisan saya
sendiri, dan atau tidak terdapat bagian atau keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru, atau yang
saya ambil dari tulisan orang lain tanpa memberikan pengakuan pada penulis aslinya.
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INI. Bila kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan menyalin atau meniru
tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, berarti GELAR DAN IJASAH YANG
TELAH DIBERIKAN OLEH SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI MUSI BATAL SAYA TERIMA.

Palembang, 24 September 2014
Yang memberi pernyataan

METERAIL
9A254ACF4509431 g{@
ENAM RIBU RUPIAR /

: Nama : Cinthya Leonita
Nim : 10 1 405

Saksh1, sebagai pembimbing skripsi merangkap ketua tim penguji

R

Saksi 3, sebagai anggata tim penguji

e

M.Y.Dedi Haryanto,S.E.,M.Si. Kusmawati,S.E.,M.Si., Ak.,CA.



PERYATAAN
PERSETUJUAN UNGGAH KARYA TULIS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama : Cinthya Leonita
Nim : 101405

Judul : Pengaruh Total Quality Service Terhadap Kinerja Manajerial
Dengan Sistem Reward Dan Komitmen Organisasi Sebagai
Variabel Moderat.

Menyatakan memberikan izin unggah karya tulis skripsi saya berupa laporan skripsi
kepada:

Perpustakaan Sekolah Tinggi Musi

JI. Bangau 60 Palembang

Telp. 0711-321801

30113

Untuk kepentingan publikasi hasil penelitian secara online. Demikianlah pernyataan ini
saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa ada paksaan dari pihak manapun.

Palembang, 24 September 2014
Yang memberi pernyataan,

METERAIL
TEMPEL @
,:!:l‘t“lal“l

DOBCOACF4

s 4\
000 B8

CINTHYA LEONITA
Nim: 101405



