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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Life is like riding a bicycle. To keep your balance, you must keep

moving.”

-Albert Einsten-

“There is only one thing that makes a dream impossible to achieve:

the fear of failure."

- Paulo Coelho-

“Never regret a day in your life. Good days bring you happiness and

bad days give you experience.”

Skripsi ini kupersembahkan untuk:

Papa dan Mama tercinta
Saudaraky tersayang Lavenia
SahabatRu terkasih
Almamaterku
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KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Yulia
NIM 1 1822011
Program Studi : Manajemen

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul: PENGARUH KUALITAS PRODUK
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PAKET BTS MEAL MCDONALD’S DI KOTA PALEMBANG adalah karya

saya.

Skripsi ini adalah karya ilmiah yang bebas dari unsur plagiat. Apabila dikemudian
hari terbukti ada unsur plagiat dalam karya ilmiah ini, maka saya bersedia
menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar dan ijazah yang telah

diberikan oleh Universitas Katolik Musi Charitas.

Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan

dari pihak manapun.

Palembang, 08 Februari 2022
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Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Yulia
NIM : 1822011
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Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan

dari pihak manapun.
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