
 

 
 

ANALISIS PENGARUH PERSEPSI KEMUDAHAN 

DAN PERSEPSI MANFAAT TERHADAP MINAT 

MENGGUNAKAN E-WALLET GOPAY PADA 

GENERASI MILENIAL DI KOTA PALEMBANG

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk melengkapi persyaratan  

dalam memperoleh gelar Sarjana S1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VERENT PRISCILLIA 

NIM : 1722091 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS 

PALEMBANG 

2021 



 
 

 
 

ANALISIS PENGARUH PERSEPSI KEMUDAHAN 

DAN PERSEPSI MANFAAT TERHADAP MINAT 

MENGGUNAKAN E-WALLET GOPAY PADA 

GENERASI MILENIAL DI KOTA PALEMBANG

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk melengkapi persyaratan  

dalam memperoleh gelar Sarjana S1 

 

 

 

 

 

 

 

 

VERENT PRISCILLIA 

NIM : 1722091 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS 

PALEMBANG 

2021  



 
 

ii 
 

  



 
 

iii 
 

SKRIPSI 

ANALISIS PENGARUH PERSEPSI KEMUDAHAN DAN 

PERSEPSI MANFAAT TERHADAP MINAT MENGGUNAKAN 

E-WALLET GOPAY PADA GENERASI MILENIAL DI KOTA 

PALEMBANG 

 

Dipersiapkan dan disusun oleh: 

 

VERENT PRISCILLIA 

NIM: 1722091 

 

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji 

Pada Tanggal, 18 Desember 2021 

dan dinyatakan memenuhi syarat 

 

Susunan Tim Penguji 

 

Nama Lengkap        Tanda Tangan 

Ketua: Maria Josephine Tyra, S.E., M.M   .........................  

Anggota: Lina, S.E., M.Si  .........................  

Anggota: Drs. Ignatius Hery Satrya Wangsa, SCJ, M.M., PGCE  .........................  

 

Palembang, 18 Desember 2021 

Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Bisnis dan Akuntansi 

Universitas Katolik Musi Charitas 

 

 

 

Suramaya Suci Kewal, S.E., M.Si 



 
 

iv 
 

HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

Motto: 

 

 

“Sebuah Keberhasilan Tanpa Adanya Usaha dan Doa Keberhasilan Itu Bukanlah 

Apa - Apa” 

 

 

(Jack Miller) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dipersembahkan untuk: 

*orang tua tercinta 

** kakak dan adik tercinta  

*** teman seperjuangan 



 
 

v 
 



 
 

vi 
 

 


