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                               KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI 

 

 Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

  Nama             : Wendy Prasetya Johan 

              NIM             : 1622080 

   Program Studi : Manajamen 

 

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul “PENGARUH E SERVICESCAPE 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN (PENGGUNA APLIKASI ONLINE 

SHOP TOKOPEDIA DI PALEMBANG)” adalah karya saya. 

Skripsi ini adalah karya ilmiah yang bebas dari unsur plagiat. Apabila dikemudian 

hari terbukti ada unsur plagiat dalam karya ilmiah ini, maka saya bersedia 

menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar dan ijazah yang telah 

diberikan oleh Universitas Katolik Musi Charitas. 

Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan susungguhnya dan tanpa paksaan 

pihak mana pun. 
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Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

.Nama :  Wendy Prasetya Johan 

NIM                             : 1622013 

 

Judul : Pengaruh E-servicescape Terhadap Keputusan 

Pembelian (Pengguna Aplikasi Online Shop 

Tokopedia di Palembang) 

 

Menyatakan bahwa saya memberikan hak kepada Universitas Katolik Musi 

Charitas untuk mempublikasikan skripsi saya tanpa meminta ijin dari saya selama 

nama saya tetap dicantumkan sebagai penulis. 

Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan susungguhnya dan tanpa paksaan 

pihak mana pun. 
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