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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasararkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada PT. Tunas Baru 

Lampung dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Tingkat kematangan saat ini tata kelola TI pada PT. Tunas Baru Lampung 

rata-rata 3,1 berada pada level 3 yaitu “Defined Process” artinya, PT 

Tunas Baru Lampung telah memahami pentingnya tata kelola TI, terdapat 

prosedur standar baku pengelolaan proses terkait dan tertulis yang telah 

dikomunikasikan di setiap unit kerja, serta telah ada pelatihan-pelatihan 

untuk meningkatkan SDM. 

2. Tingkat kematangan yang diharapkan perusahaan adalah 3,6 berada pada 

level 4 yaitu “Managed and Measureable”. 

 

5.2 SARAN 

Dari penelitian yang telah dilakukan penulis mempunyai saran-saran yang 

nantinya dapat digunakan oleh perusahan untuk memperbaiki tata kelola teknologi 

informasi di PT. Tunas Baru Lampung. Saran-saran tersebut antara lain: 

1. Seluruh divisi yang memegang keputusan strategis perusahaan harus lebih 

berinteraksi dan mulai akif dalam perancangan tata kelola TI di perusahaan 

agar mewujudkan tujuan bisnis dan lebih meningkatkan akan kesadaran 

kepentingan perancangan tata kelola TI agar mencapai tingkat yang 

diharapkan oleh perusahaan. 

2. Pada penelitian berikutnya, bisa diterapkan ke empat tahapan domain 

COBIT 4.1 dalam menganalisa tingkat kematangan TI perusahaan secara 

keseluruhan.


