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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

1. Kesesuaian tugas dan teknologi yang terdapat di PT. Visata Agung 

Kencana masih belum berfungsi secara optimal. Hal ini disebabkan dari 

bentuk Karakteristik tugas yang diberikan kurang dipahami oleh 

individunya sendiri  inilah yang membuat para pegawai PT. Visata 

Agung Kencana kurang memanfaatkan teknologi perusahaan secara 

optimal.  

2. Kinerja karyawan yang diharapkan oleh PT. Visata Agung Kencana 

belum memenuhi harapan perusahaan. Penerapan teknologi informasi 

akan menjadi efektif dan menghasilkan kinerja individual yang tinggi 

apabila digunakan oleh individu yang tepat untuk mendukung tugas dan 

tepat dan di-utilisasi secara maksimal. 

 

5.2 Saran  

Penelitian ini tidak lepas dari batasan masalah yang ada, yaitu faktor-

faktor yang dipilih dalam penelitian untuk diuji serta hasil regresi yang 

kecil. Oleh sebab itu, sebaiknya untuk penelitian berikutnya diharapkan 

dapat menambahkan variabel lain seperti variabel pengaruh social, variabel 

penerimaan pengguna, variabel kondisi fasilitas yang ada, variabel kinerja 

yang diharapkan, variabel performance dan lain-lain, serta memodifikasi 

ulang permodelan penelitian, atau dapat juga menggunakan permodelan 

lainnya seperti model UTAUT, model HOT-Fit, model TAM, model 

COBIT dan model-model penelitian yang lainnya.  

 


