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PERSETUITAN UNGCGAH KARYA TULIS SKRIPSL

Saya vang bertanda mogun di bawah ini:
Nama ¢ Pandly Jakandar
Nim IDzo07
dudul * Pengaruh Kualitas Layanan Tethadap Kepuasan Penympang Pala

Cleria Trave] Palombany,

Menratkan memberikan izin unggoh karva wiis skripsi saya herupa lapaean skripsi
keepuuda:

Perpustakaan Sekolah Tinggi Musi

A1 Bangaw 0 Palembang

Telp. 0711-321301
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Untuk kepentingan publikasi hasil penclitian securu ongine. Demikianloh pCrnvataan ini
s buat dengan seaimggnhnya dan tanpa pukssan dari pihak manapun,

Palembang, 31 - 01 - 2015

Yang memberi permyataan,

Randy [skandsr
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