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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO:

“Be strong and courageous. Do not fear or be in dread of them, for it is the
LORD your God who goes with you. He will not leave you or forsake you”.

(Deuteronomy 31 : 6)

Dipersembahkan untuk :

e Tuhan Yang Maha Esa

e Keduaorang tuaku yang kubanggakan
e Kakak dan abang-abangku yang tercinta
e Sahabat — sahabat yang terkasih

e Kekasih



PERNYATAAN

KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini,

Nama : Chrystin Eunice Sari Ndruru
NIM :15.22.092
Program Studi : MANAJEMEN

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul: ANALISIS PENGARUH
KEPERCAYAAN DAN KUALITAS INFORMASI TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN FITUR-FITUR APLIKASI RUANGGURU adalah karya saya.

Skripsi ini adalah karya ilmiah yang bebas dari unsur plagiat, kecuali telah
disebutkan dalam kutipan dan daftar pustaka, sebagaimana layaknya karya ilmiah.
Apabila dikemudian hari terbukti ada unsur plagiat dalam karya ilmiah ini, maka
saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar dan ijazah yang
telah diberikan oleh Universitas Katolik Musi Charitas Palembang.

Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan
dari pihak manapun.

Palembang, 3 September 2020
Pemberi pemyataan
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PERSETUJUAN UNGGAH KARYA TULIS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
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Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa

paksaan dari pihak manapun.
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