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zangat penting adalah kidang skonomi. FPembangunan bidang

sroncml memsrivkan peran aktif masyarakat, sementara

memberi arahan dan bimbingan

g pertumbuban ekonomi  serta  berusaha menciptakan
iiiim yang sehat bagili perkembangan dunia usahs.

zaat ini dan juga pada masa yang akan

mEmpunyal peEranan yang sangat besar di
iricang  perdagangan karema banyak membaribkan kontribusi
carhadap laju pembangunan/ FPeranan  intu dapat mendorong
stan yany terkelaniutan pada sektor—sektor vang lain.

Usaha yvang dilakukan oleh pemerintabh adalah mmberikan
suatd keleluasaan pada pihak swasta dan BUMN untuk melakukan

usahiz. Hal ini sangat berpsran penting dalam

s dan bernisaga. Dalam hal ini suatu perussahaan vang diberi-
ran sustu kemudahan fasilitas dari pemerintah guna  pengem-—

ut mempunyal sultu organisasi yang baik.
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Guna kelancaran jalannya organisasi, perusahaan mempun-—
yal  suatu tujuan dimana salah satu tujuannva  adalah  untuk

mendapathkan  keuntungan. Dengan kata lain, suatu  organisasi

’

maruslan memiliki suatu perencanaan,  osengkoordinasian dan

~

i& yvang efektif sebagai fungsi dasar manajemen
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dalam wmenjalankan kegiatan—kegistan operasicnalnya  untuk

mEncapal tujuan yvang diinginmkan.
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Urituk mencapai tujuan
nendaknya memiliki perencanaan—perencanaan  Yang efektif.

Sxlah  satu vang harus direncanakan oleh =uaty organisasi

adalah strategi pemasaran. Adanya strategi:  pemasaran ind
sieh pimpinan organisasi/perusahaan dapat dijadikan dasar
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< fungsl da perusahaan seperti bagian peniu—
L, peoduksiy pemasaran dan keuwangan. Zetiap bagian atau
3iiel dEd = perlu menyusun strategil untuk

E . James &.F.Stoner mendefinisikan
sErategd gktif vang berbeda yaitu dari per-—

Ler iy mengenal apa yang dilakukan olzh =usatu corganisasi
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[erapER mengenai apa yang akhirnya akan dilakukan
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il Citra Indah Serntosa adalah salah satu perusahaan

sang wmelakukan keglatan produksel dan menyalurksn produksinya

zkni  keramik. Untuk

mihak-pihak  yang membutuhkannya

sencanal tujuannya, perliu disusun suatu =trategi pemassran.

F. Stoner,_ Manajemen, terj=maahan, Edisi Eedua,
1 13

en=rbit Erlangga, Jakartsa, 1996, nha



Dalam usahan mengantisipasi keuntungan bagi prusahaan
untuk periocde yang akan datang, perusahazan perlu  menetapkan

suatu target penjualan. Hal ini wajar karsna  penjualan

mErupakan sumber vutama pendapatan cerusahaan. Eagi
serusahaan, besarnva volume penjualan  haruslah  diramalkan
cerealistis mungkin dan secara cermat.

Untuk itwlakh, penyusunan strategi pemasaran mengenail

1

pemilinhan  sirategi pemasaran dianggap salah  satu langkah

centing Jdalam penyusunan strategl umum dalam perusahaan.
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an di atas., maka penulisan

(=0

tak dari u

xmbil judul "PEMILIHAN STRATEGI PEMASARAN

ENINGEATEAN VOLUME PENMJUALAN KERAMIK PADA
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1.2 DECUMUSAN

Ferusanaan  sering menghadapi masalah yang rumit dan

seraneka ragam dalam menjalankan kegiatan—kegiatan di bidang

cemjualan. Dalam usahanyas meningkatkan penjualan, peruszahaan

tidak mempedulikan skibat vang akan timbul di ke-
sicran harinya atauw sebaliknya dengan menambah biéya produk-—
=i untuk meningkatkan volume penjuslan. Maks dari  itulah
perusahiaan perlu menyusun suatu strategi  pemasaran dengan
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Femilihan strategi pemasaran yang tepat sebagai suatu
strategi vyang skan melibatkan berbagai bagian atau divisi

ada dalam ctruktur organisasi perusahaan. Dalam divisi

sernjualan  perlu  menyusun suatu  rangkzian/skema  penjualan

rang akan dijadikan pedoman daleam pelaksanaan kegia-—

P

dzlam memilih strategi vang tepat. tUntuk itulah
Y

rti yang diuraikan di atas, CV. Citra Indah Sentosa

zangat mengharapkan keuntungs

n dari penjualannya. Sehubungan

mempunyai eranan  yan
puny

volure penijualan. 0Oleh

et

itu, penyusunan strategi yang tepat perlu mendapatkan

yang serius dari manajemen perussahaan agar target

ssarkan latar beslakang dan keterangan di atas, maka
ocermass.ahan vang akan dibahas dalam skripsi ini adalah
i. Apakah strategl pemasaran yang ada telah tepat ?
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dan pEngendalisn manajemen med Lol an salah

zatu hal penting dari fungsi manajemen yang dilakukan oleh
watu perusahaan, terutama bagi perusahaan  yang memiliki
i vang dimulai dari  kegiatan

.m rangka menda-—
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Suatu peritsahsan harwuslah aenyusun suatu rencana untuk

masa vyang akan datang biasanya penuh dengsn  ketidakpastian
dan timbulnva berbagai alternatif lain vang akan membingung-

wan. Dalam pelaksanaan perencanaan yang telah disusun oleh
merusahaan, diperlukan  pengencalian yang  pada dasarnva

adalah  mambandingkan antara rencana  dengan  pelaksanaannya
ng sesunggubnva. Dengan adanya pengendalian, penyimpangan—

nyimpangan vang terjadi dalam pelaksanaan dapat ditemukan.
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ategi perusahaan merupakan salah satu alat  yang
tepat untuk perencanaan dan pengendalian dalam suatu perusa-—
naan. Strategi vang ditentukan oleh perusahaan harus mencak-
up seluruh kegiatan yang dilakukan cleh perusshaan  termasuk
bagian pemasaran. Strategi pemasaran sangat-berkaitan dengan

strategi produk. Kedua strategi itu harus saling mendukung

5
o

merfivbungan satu sama lain. Drucker memandang kedua

ungsi dasar dunia usaha itu sebagai invasi dan pemasaran.2/

:1d Koontz, Cyril O0'Donnell, Heinz Weihrich,
jemen. Etdisi KEsdelapan, Penerbit Erlangga,
wrta, 1991, hal 189



La.
f'<
]
3
i
-
1k
ot
b
+
|5
o
053

0 vang akan dicapal dalam penelitian ini

3 Derikut oz

i. Untuk mengetahui dengan jelas  gambaran umum
perusahaan CV. Citra Indah Senifosa.

| A
E“

adalah

tentang

~tuk mengetahul permasalahan yang berkaitan dengan

. Flemberikan masubkan pada manajier ssbagai  dasar dalam
seEngambilan kEﬁutu§:n vang benar.
Metodolcooil FPenelitian
1.5.1. Lokasi Fenelitian
Fenelitian berlokasi di CV. Citra Indah Sento-

za, Jl1. Kolonel Atmo No. &95/1 17 Ilir Palembang.
1.58.2. pletode Penarikan Sampel
Berdasarkan data vyang ada, metode penari-
kan sampel yang digunakan di dalam penelitian ini
adalah metode purposive sampel. Yang dimaksud
dengan Fetode Purposive Sampel adalah suatu  cara



]

1

(=4

i

enarikan data van ditentukan
p

dengan mengambil
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=gfara senga

sebagian =ampel atau contoh

Metode Pengumpulan Data

Balam pEnyYuUsSunan skyipsi ini, penulis

menggunakan dua macam research,; yaitu :

1
o<

Femslitian Lapangan yaitu penslitian secara lang-—

sung ke CV. Citra Indah Sentosa Falembang

o

untuk  mendapatkan dats dan fakts mengenzl  obyek

untuk mendapatkan dar
mengumpulkan  data melalul literatur—-literatur.
Dalam melakukan penelitian dibutuhkan data—data
¥ Eng dihasilkan. Adapun cara penulis menda-

patkan dan mengumpulkan data dengan menggunakan

data primer dan datas sskunder.

ARdaoun pengertian data terssbut adalah @

1. Lata Frimer '
Datza Frimer adalah data vang dikumpulkan
zendiri olsh persscrangan ataw organisasi
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vang bersifat umum akan digunakan untuk mengana—
lis permasalahan  tersebut vzang telah dilakukan
ocleh perusahaan  dan yanmg akan dipilih sebagai

alternatif stratsegi untuk diterapkan cleh CV. Citra

Imdah Ssntosa.

&, Sistimatiks Pembahasan
Daiam menulis skripzi ini, penulis menggunakan sistem
S s ‘ang  menggambarkan. S=cara gQaris besarnysa
RS i terdiri dari lima bab yang susunannya sebagal
01 dazlam babk ini digambarkan tentang latar
CG=labang, peruanusan masalzah,  kerangka tujuan
pensiitian, meitodes senelitian darn sistematika

i1 Landzasan Teori

Fads bab ini merupakan landasan  tecri  dimana
ditemukakan meEngenail teori-teori v ang akan
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Fzdz bas ini dikemukakan tentang sejarah sing-
kat perusahaan, s=truktur organisasi, bidang

usaha aganm aktivitas peruseshzaan, pembagian tugas

pada perucsahaan pada umumnya.

Afnalisis
Fada bab ini penulis menganaliza permasalahan
yang adx  pads  perusahaan herdasarkan oErban—

Bab ini merupakan bab vanmg mengakhiri  bab-bab

sepslumnya, dimané pada bab ini akan iungkapkan

resimpulan dan zaran-saran vang mungkin  akan

DErgui S bagi perusahaan dan meEnbesrikan masukan

pads  manajer  sebagai dasar dalam pengambilan
dan beEnar.




