
 

BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan bukti empiris pengaruh 

kompetitif terhadap hubungan antara sistem pengendalian akuntansi dengan 

kinerja perusahaan. Kesimpulan yang dapat ditarik dari penelitan ini adalah 

strategi kompetitif merupakan variabel modedrasi dan mampu mempengaruhi 

hubungan antara sistem pengendalian akuntansi terhadap kinerja perusahaan. 

Peneliti menduga hal ini dapat terjadi karena perusahaan yang menggunakan 

strategi prospector (differentiation) memfokuskan pada pengembangan produk 

untuk memenuhi selera konsumen, pelayanan purna jual dan perluasan pangsa 

pasar lebih mengutamakan kinerja non finansial sehingga membutuhkan sistem 

pengendalian yang lebih adaptif dengan selera konsumen dan kompetisi dipasar 

produknya. Perusahaan yang menerapkan strategi prospector (differentiation) 

akan lebih intensif menggunakan sistem pengendalian akuntansi untuk 

mengendalikan kinerja perusahaan. 

 

B.  Keterbatasan 

Penelitian ini masih memiliki berbagai keterbatasan dan mungkin 

mempengaruhi hasil dari penelitian. Adapun keterbatasan-keterbatasan yang ada 

dalam penelitian ini adalah:  
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1. Masih sempitnya ruang lingkup yang digunakan dalam penelitian ini. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian berasal dari perusahaan jasa 

perhotelan saja sehingga membatasi kemampuan generalisasi hasil 

penelitian. 

2. Sampel yang digunakan sedikit dikarenakan banyak perusahaan hotel yang 

menolak untuk membantu mengisi kuesioner yang diajukan. 

3. Pembagian sebagian kuesioner tidak diberikan langsung kepada responden 

dan ada yang dititipkan ke resepsionis hotel. 

 

C. Saran  

 Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini, maka 

diajukan saran sebagai pelengkap terhadap hasil penelitian, yaitu sebagai berikut : 

1. Untuk peneliti selanjutnya, sebaiknya peneliti memperbaiki dan 

menyempurnakan kuesioner yang bias dan menggunakan bahasa dalam 

kuesioner yang dapat dimengerti. 

2. Peneliti selanjutnya dapat memperluas variabel-variabel dalam penelitian 

berikutnya untuk melihat faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi 

kinerja perusahaan. 

3. Untuk peneliti selanjutnya, sebaiknya menggunakan hotel berbintang 3,4 

dan 5 agar perbandingan pengendalian akuntansi sesuai. 

 


