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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Poliklinik umum merupakan tempat pelayanan yang bertugas melakukan 

pemeriksaan pasien secara umum dengan melihat indikasi atau gejala – gejala 

yang di derita oleh pasien, petugas yang ada di poli umum sejumlah 5 orang 

perawat yang secara bergantian melayani pasien yang datang. Poliklik Balai 

Pendidikan Dan Pelatihan Transportasi Darat Merupakan tempat pelayanan 

yang bertugas melakukan penanganan dan perawatan medis serta seleksi 

terhadap pasien yang sebagian besar Taruna dan Karyawan setempat 

dilingkungan Balai Pendidikan Dan Pelatihan Transportasi Darat Palembang 

yang biasa di sebut BP2TD. Pengunjung dilayani oleh Dokter Umum dan 

Perawat yang bertugas melakukan anamnesa dan diagnosa awal terhadap 

pasien.  

Di Poliklinik BP2TD saat ini terdapat 3 ruang Pelayanan Poli Umum dan 

Poli Gigi yang selalu bersih dan nyaman. Petugas d poliklinik bertanggung 

jawab atas setiap pasien yang diperiksa agar dapat memberikan pelayanan yang 

sesuai setandar dan dapat di pertanggung jawabkan dalam mendiagnosa setiap 

keluahan setiap pasien yang berkunjung dipoliklinik tersebut. Poliklinik ini juga 

manangani pasien dari keluarga pegawai yang tinggal disekitar tidak jauh dari 

balai diklat tersebut. Data pemeriksaan diinput berdasarkan data pegawai yang 

bersangkutan jadi data keluaran obat dan pemeriksaan berdasarkan data 

pegawai yang terdata dalam data di poliklinik tersebut.  Poliklinik sering juga 

mengadakan bakti sosial ke desa-desa  seperti Prajin, Sembokor, Rambutan dan 

daerah sekitarnya yaitu berupaya membantu warga sekitar dalam proses 

sosialisasi tentang kesehatan.  
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Poliklinik juga dapat memberikan rujukan rawat jalan dan rawat inap 

dengan memberikan surat rujukan untuk mengajukan rujukan ke rumah sakit, 

setelah ada data  diagnosa dari poliklinik. Setelah Dokter dari klinik 

mendiagnosa penyakit pasien,  pasien dirujuk ke rumah sakit yang telah 

ditentukan oleh dokter atau perawat dan telah di rekomendasikan oleh kepala 

poliklinik. 

1.2 Tujuan 

 

Adapun tujuan dan tindakan yang dilakukan di poli umum adalah : 

 

a. Melaksanakan Pemeriksaan Fisik 

b. Melakukan penatalaksanaan tindakan keperawatan 

c. Diagnosa penyakit 

d. Pengobatan 

e. Penyuluhan 

f. Memberikan atau melakukan rujukan untuk perawatan lebih lanjut secara 

tepat, cepat dan benar 

g. Melaksanakan dan mengelola administrasi 

 

 

1.3 Manfaat 

 

Selain tujuan tentunya ada juga hasil dari tujuan yaitu manfaat. Apabila 

tujuan dari kerja praktek di POLIKLINIK BP2TD tercapai, tentunya sangat 

membantu dalam menyehatkan karyawan dan Taruna di lingkungan Balai 

Pendidikan dan Pelatiahan Transportasi Darat Palembang. 

Dengan pembuatan aplikasi yang diminta dari Poliklinik tersebut sangat 

bermanfaat, karena dapat lebih disiplin dan lebih teliti dalam pendataan dan 

pemerikasaan siswa dan kariawan dilingkungan tersebut 
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1.4 Waktu Pelaksanaan 

 

Pelaksanaan kegiatan kerja praktek dilaksanakan mulai 23 Agustus 2016 

sampai 12 Desember 2016 di Balai Pendidikan dan Pelatihan Transportasi 

Darat Palembang.  


