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ABSTRAKSI 

 

Efisiensi adalah perbandingan yang terbaik antara input (masukan) dan output (hasil antara 

keuntungan dengan sumber-sumber yang dipergunakan), seperti halnya juga hasil optimal 

yang dicapai dengan penggunaan sumber yang terbatasUniversitas Katolik Musi Charitas 

(UKMC) merupakan salah satu perguruan tinggi swasta yang ada di Palembang. Saat ini 

Fakultas Sains & Teknologi memiliki 4 program studi, yaitu Arsitektur, Teknik Industri, 

Informatika dan Sistem Informasi. Pengukuran efisiensi kinerja merupakan hal penting bagi 

dunia industri, termasuk juga dunia pendidikan ini untuk meningkatkan daya saing suatu 

perguruan tinggi. Pengukuran efisiensi dilakukan dengan metode Data Envelopment Analysis 

(DEA) dengan perbandingan terhadap nilai total output dengan nilai total input. Pada saat 

pengukuran efisiensi dilakukan, UKMC dihadapkan pada kondisi bagaimana mendapatkan 

tingkat output yang optimal dengan tingkat input yang ada. Metode DEA menargetkan 

pencapaian efisiensi yang maksimal (100%) dengan kendala relatif efisiensi seluruh unit 

tidak boleh melebihi 100%. Berdasarkan hasil penelitian tahun 2017, tingkat efisiensi kinerja 

keempat Prodi Arsitektur (62,16%), Teknik Industri (100%), Informatika (100%) dan Sistem 

Informasi (100%). Sedangkan tahun 2018, tingkat efisiensi kinerja keempat Prodi Arsitektur 

(55,46%), Teknik Industri (100%), Informatika (100%) dan Sistem Informasi (100%). Dapat 

disimpulkan bahwa kinerja prodi Arsitektur belum mencapai 100% atau rata-rata efisiensi 

sebesar 58,81%, sedangkan kinerja prodi lainnya berada pada nilai efisiensi 100%. 
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ABSTRACT 

 

 

Efficiency is the best comparison between input (input) and output (results between profits 

and sources used), as well as optimal results achieved by the use of limited resources. Musi 

Charitas Catholic University (UKMC) is one of the existing private universities at 

Palembang. At present the Faculty of Science & Technology has 4 study programs, namely 

Architecture, Industrial Engineering, Information Technology and Information Systems. 

Performance efficiency measurement is important for the industrial world, including this 

education world to improve the competitiveness of a tertiary institution. Measurement of 

efficiency is done by using the Data Envelopment Analysis (DEA) method by comparing the 

total output value with the total input value. When efficiency measurements are carried out, 

UKMC is faced with the conditions of how to get the optimal level of output with the existing 

level of input. The DEA method targets the achievement of maximum efficiency (100%) with 

the relative constraints of the efficiency of all units not to exceed 100%. Based on the results 

of research in 2017, the level of performance efficiency of the four Architecture Study 

Programs (62.16%), Industrial Engineering (100%), Informatics (100%) and Information 

Systems (100%). While in 2018, the level of performance efficiency of the four Architecture 

Study Programs (55.46%), Industrial Engineering (100%), Informatics (100%) and 

Information Systems (100%). It can be concluded that the performance of Architecture study 

program has not reached 100% or an average efficiency of 58.81%, while the performance of 

other study programs is at 100% efficiency. 
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