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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh desentralisasi dan 

ketidakpastian lingkungan berpengaruh terhadap kinerja manajerial dengan 

informasi SAM sebagai variabel moderasi. Variabel yang ada dalam penelitian ini 

ada 3:  variabel independent (desentralisasi dan ketidakpastian lingkungan), 

variabel dependent (kinerja manajerial), dan variabel moderasi (Informasi SAM). 

Penelitian ini dilakukan terhadap 42 responden di perusahaan manufaktur yang 

ada di kota Palembang.  Adapun hasil pengujian hipotesis dari penelitian ini 

adalah: 

1. Hasil dari penelitian ini adalah untuk H1, bahwa desentralisasi dan 

ketidakpastian lingkungan mempengaruhi kinerja manajerial, hal ini bisa 

dilihat dari nilai F sebesar 5,642 dengan sig 0,001, berarti pada perusahaan 

manufaktur yang ada di kota Palembang harus bisa memprediksi 

lingkungannya, agar bisa mengambil keputusan dengan baik.  

2. Hasil dari penelitian ini adalah untuk H2, bahwa Informasi SAM tidak dapat 

memoderasi hubungan antara desentralisasi dengan kinerja manajerial, hal ini 

bisa dilihat dari nilai thitungnya 0,763<ttabelnya 2,0211 dan tingkat signifikasinya 

sebesar 0,450>0,05, Hal ini berarti dalam perusahaan manufaktur yang ada di 

kota 
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Palembang, manajer hanya sedikit adanya pendelegasian wewenang kepada 

bawahan dalam pengambilan keputusan. Sehingga hipotesis kedua ditolak.  

3.  Hasil dari penelitian ini adalah untuk H3 bahwa Informasi SAM tidak dapat 

memoderasi hubungan antara ketidakpastian lingkungan dengan kinerja 

manajerial hal ini bisa dilihat dari thitungnya  -1,055<ttabelnya  2,0211 dan tingkat 

signifikasinya 0,298>0,05. Hal ini berarti bahwa Informasi SAM yang tidak 

begitu canggih, akan membuat ketidakpastian lingkungan tinggi.  

B. Keterbatasan Penelitian  

Penelitian ini memiliki keterbatasan-keterbatasan yang memungkinkan dapat 

menimbulkan gangguan terhadap hasil penelitian. Adapun keterbatasan-

keterbatasan dalam penelitian ini antara lain : 

1. Objek yang menjadi penelitian , hanya satu kota saja, yaitu di Perusahaan 

manufaktur yang ada di kota Palembang. Oleh karena itu, hasil penelitian ini 

tidak dapat digeneralisasi yang lebih luas.  

2. Berdasarkan 114 kuisoner yang disebarkan kepada responden, total kuisoner 

yang kembali dan dapat diolah sebanyak 42 kuisoner, sedangkan jumlah 

kuisoner yang tidak dikembalikan atau data yang tidak dapat diolah sebanyak 

72 kuisoner, karena responden tidak dapat mengisi sampai dengan batas waktu 

yang ditentukan. 

C. Saran  

Beberapa saran yang ingin disampaikan kepada pihak-pihak yang membutuhkan 

dan pada penelitian yang sama. Saran yang diberikan antara lain : 
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1. Untuk penelitian selanjutnya, sebaiknya yang dijadikan sebagai variabel 

moderasi adalah, ktidakpastian tugas, anggaran, tersentralisasi, dan lainnya.  

2. Bisa menambahkan variabel lain seperti menggabungkan antara variabel 

Informasi SAM, timeliness, aggregation, broadscope.  

3. Penelitian ini, hanya mengambil sampel manajer saja (keuangan, penjualan, 

dan personalia), Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk mengambil 

seluruh sampel keseluruhan, agar dapat ditarik suatu kesimpulan secara 

menyeluruh.   

 


