
DAFTAR PUSTAKA 

 

Ariani, Dorothea Wahyu. 2002. Manajemen Kualitas; Pendekatan Sisi Kualitas, 

Yogyakarta : Direktorat Jendral Pendekatan Tinggi, Departemen Pendidikan 

Nasional. 

Assauri, Sofjan. 1998. Manajemen Operasi Dan Produksi. Jakarta : LP FE UI 

Dwiwinarno, Titop. 2009. “Evaluasi Pengendalian Kualitas Pada 

Bagian Produksi.” www.google.com. Diakses tanggal 14 September 

2018. 

Gasperz, Vincent. 1998. Total Quality Management. PT. Gramedia Pustaka 

Utama. Jakarta. 

Himawan, Aldik. 2005. Pengendalian Kualitas Statistical Process Control 

Produk Genteng Di Ukm Super Soka Jepara. 

http://eprints.dinus.ac.id/8086/1/jurnal_13802.pdf, diakses pada tanggal 15 

September 2018. 

Ishikawa, K. 1998. Teknik Penuntun Pengendalian Mutu. PT Medyatama Sarana 

Perkasa. Jakarta. 

Kholik, Heri M. 2008. Aplikasi DMAIC Dalam Metode Six Sigma dan Eksperimen 

Shainin Bhote sebagai Penurunan Persentase Cacat. Jurnal Teknik 

Industri Volume. 

Nur Ilmah, Muhammad. 2001. Analisis Pengendalian Kualitas Produk Dengan 

Menggunakan Statistical Processing Control. 

https://core.ac.uk/download/files/644/25487063.pdf, diakses pada tanggal 

15 September 2018.  

Montgomery, Douglas C. 1990. Pengantar Pengendalian Kualitas Statistik. 

Gadjah Mada University Press.Yogyakarta 

Saksono, Slamet. 1988. Administrasi Kepegawaian. Yogyakarta: Kanisius. 

Siagan, H. 2012. Intergrasi Etika Bisnis Dalam Manajemen Keselamatan dan 

kesehatan Kerja. Jurnal Wira Ekonomi Microskil. Volume 2 No 1 (2012), 

STIE Mikroskil, Medan 

 

http://eprints.dinus.ac.id/8086/1/jurnal_13802.pdf
https://core.ac.uk/download/files/644/25487063.pdf

