ABSTRAKSI

Merini, Analisis Manajemen Piutang Pada PD. Teguh Jaya Palembang ( dibawah
bimbingan Ibu Anastasia Sri Mendari SE., MM.). Skripsi ini pada dasarnya
membahas tentang analisis manajemen piutang, sebagai obyek penelitian
dilaksanakan pada PD. Teguh Jaya Palembang.

Skripsi ini pada dasarnya membahas tentang arti penting manajemen
piutang terutama menyangkut pengendalian jumlah piutang, pengendalian
pemberian dan pengumpulan piutang serta evaluasi terhadap kebijakan kredit
yang dijalankan oleh perusahaan. Permasalahan pada PD. Teguh Jaya Palembang
adalah adanya kebijakan penjualan kredit yang longgar sehingga terjadi
peningkatan penjualan kredit yang diikuti dengan peningkatan piutang tak tertagih
serta pengumpulan piutang yang dilakukan oleh salesman. Tujuan yang ingin
dicapai dalam penelitian ‘ni adalah untuk mengetahui dan menilai bagaimana
manajemen piutang yang baik untuk memperlancar piutang dagang perusahaan
dengan efektif dan efisien sesuai dengan kebijakan penjualan kredit yang
dijalankan oleh perusahaan. Dari hasil penelitian yang telah dilaksanakan dan
setelah dilakukan penilaian menunjukkan bahwa kebijakan kredit yang ditetapkan
dan kebiasaan pelanggan dalam melakukan pembayaran menyebabkan
peningkatan jumlah piutang yang belum dapat ditagih tepat waktu sehingga terjadi
penumpukan piutang yang mempengaruhi kinerja keuangan perusahaan. Sebagai
hasil penelitian ini, penulis mencoba memberikan beberapa saran yang diharapkan
dapat memberikan manfaat pada PD Teguh Jaya guna melakukan perbaikan,
sehingga perkembangan perusahaan dimasa mendatang menjadi lebih baik.

Kata Kunci :
- Penjualan
- Piutang
- Pengaktifan

vi



