ABSTRAKSI

Penelitian skripsi ini berjudul “Analisis Kegiatan Saluran Distribusi Untuk
Meningkatkan Volume Penjualan Ponsel Dan Aksesoris Ponsel Pada Beringin
Phone Shop Palembang™. Saya sebagai peneliti, Nama : Eka Setiawan, NIM :
99.2.215, Jurusan : Manajemen. Penulisan skripsi ini terlaksana atas bimbingan
Bapak Andreas Sarjono, Drs. MM.

Skripsi ini pada dasarnya membahas tentang pengaruh saluran distribusi
terhadap peningkatan hasil penjualan pada Beringin Phone Shop Palembang.
Saluran distribusi dalam suatu perusahaan memegang peranan yang penting sebab
saluran distribusi merupakan salah satu faktor yang dapat menentukan maju
mundurnya perusahaan. Pelaksanaan saluran distribusi pada Beringin Phone Shop
mengalami hambatan sehingga mengakibatkan kurang lancarnya usaha penjualan
perusahaan. Perusahaan perlu melakukan modifikasi pengaturan saluran yang
bertujuan melakukan penyempurnaan atau perbaikan saluran distribusi yang
-dilaksanakan selama ini, selain itu perusahaan dapat juga melakukan pergantian
jenis saluran distribusi yang digunakan. Untuk itu perlu dibentuk suatu kemitraan
dengan cara menjalin kerjasama yang baik dengan para pengecer melalui
perantara perusahaan yaitu tenaga penjual sehingga dari hasil pembentukkan
kemitraan ini antara perusahaan melalui tenaga penjual dan pengecer dapat
terjalin komunikasi mengenai apa-apa saja yang diinginkan oleh konsumen.
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