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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Dari hasil penelitian yang dilakukan terhadap penerimaan pengguna 

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit Myria dapat ditarik kesimpulan 

bahwa: 

1. Penerimaan Pengguna Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit Myria secara 

umum sudah bisa diterima, hal ini dibuktikan dengan variabel performance 

expectancy yang berpengaruh signifikan terhadap penerimaan pengguna, dan 

secara bersama-sama variabel performance expectancy, effort expectancy, 

social influence, dan facilitating conditions berpengaruh terhadap penerimaan 

pengguna. 

2. Variabel effort expectancy, social influence, dan facilitating conditions secara 

terpisah tidak berpengaruh terhadap penerimaan pengguna. Namun pada 

variabel performance expectancy secara terpisah terdapat pengaruh. Hal ini 

disebabkan karena secara umum menurut pengguna Sistem Informasi 

Manajemen Rumah Sakit Myria, dengan menggunakan Sistem Informasi 

Manajemen Rumah Sakit bisa membantu dalam meningkatkan pekerjaanya, 

namun belum bisa diwujudkan karena ada pengaruh kondisi sosial, kondisi 

fasilitas dan ekspektasi usaha menggunakan Sistem Informasi Manajemen 

Rumah Sakit. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian tersebut maka penulis 

memberikan saran: 

1. Untuk pihak Rumah Sakit Myria perlu meningkatkan lagi fasilitas dalam 

menunjang pekerjaan karyawan menggunakan Sistem Informasi Manajemen 

Rumah Sakit. 
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2. Untuk penelitian selanjutnya variabel yang tidak berpengaruh secara parsial 

terhadap penerimaan pengguna dapat diteliti kembali. 

 


