PENGARUH PENGETAHUAN PERATURAN
PERPAJAKAN, PERSEPSI SANKSI PAJAK DAN
DIGITALISASI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN
WAJIB PAJAK UMKM DI KOTA PALEMBANG

SKRIPSI

Diajukan untuk melengkapi persyaratan

dalam memperoleh gelar Sarjana S1

JUSTIN LIE
NIM : 2221011

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI
UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS
PALEMBANG
2026



PENGARUH PENGETAHUAN PERATURAN
PERPAJAKAN, PERSEPSI SANKSI PAJAK DAN
DIGITALISASI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN
WAJIB PAJAK UMKM DI KOTA PALEMBANG

SKRIPSI

Diajukan untuk melengkapi persyaratan

dalam memperoleh gelar Sarjana S1

JUSTIN LIE
NIM : 2221011

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI
UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS
PALEMBANG
2026



SKRIPSI
PENGARUH PENGETAHUAN PERATURAN
PERPAJAKAN, PERSEPSI SANKSI PAJAK DAN
DIGITALISASI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB
PAJAK UMKM DI KOTA PALEMBANG

Disusun oleh :
JUSTIN LIE
NIM : 2221011

Telah disetujui oleh :

Dosen Pembimbing

any

Dr. Ming Chen. S.E.. M. Si Tanggal 21 Januari 2026

i



SKRIPSI
PENGARUH PENGETAHUAN PERATURAN
PERPAJAKAN, PERSEPSI SANKSI PAJAK DAN
DIGITALISASI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB
PAJAK UMKM DI KOTA PALEMBANG

Dipersiapkan dan disusun oleh :

JUSTIN LIE
NIM : 2221011

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji
Pada Tanggal, 06 Februari 2026
dan dinyatakan memenuhi syarat

Susunan Tim Penguji :

Nama Lengkap

Ketua : Dr. Ming Chen, S.E., M. Si
Anggota : Dewi Sri, SE.. M.Si., Ak., CA.
Anggota : Andrew Gunawan S.E., M.Si.

Palembang, 06 Februari 2026
Ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Bisnis dan Akuntansi
UnivgrﬁsitggKatolik Musi Charitas

§

ol ‘
AV ]

il



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

"Kehidupan adalah perjalanan, dan setiap langkah adalah bagian dari
proses pertumbuhan spiritual."

Skripsi ini dipersembahkan untuk :

iv

Tuhan Yang Maha Esa

Orang Tua dan keluarga terkasih
Keluarga Official Sumsel Pageant
Teman-teman Slamdown Crew
Teman-teman seperjuanganku
Universitas Katolik Musi Charitas



PERNYATAAN
KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Justin Lie
NIM 2221011
Program Studi : Akuntansi

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul : PENGARUH PENGETAHUAN
PERATURAN PERPAJAKAN, PERSEPSI SANKSI PAJAK DAN
DIGITALISASI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN PAJAK WAJIB PAJAK
UMKM DI KOTA PALEMBANG adalah karya saya.

Skripsi ini ialah karya ilmiah yang bebas dari unsur plagiat. Apabila dikemudian
hari terbukti ada unsur plagiat dalam karya ilmiah ini, maka saya bersedia
menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar dan ijazah yang telah
diberikan oleh Universitas Katolik Musi Charitas.

Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan dari
pihak manapun.

Palembang, 06 Februari 2026
Pemberi Pernyataan

Justin Lie



PERNYATAAN
PERSETUJUAN UNGGAH KARYA

Saya yang bertanda tangan dibawah ini
Nama : Justin Lie
NIM 12221011
Judul Skripsi  : PENGARUH PENGETAHUAN PERATURAN
PERPAJAKAN, PERSEPSI SANKSI PAJAK DAN DIGITALISASI
PAJAK UMKM TERHADAP KEPATUHAN PAJAK WAJIB PAJAK
UMKM DI KOTA PALEMBANG

Menyatakan bahwa saya memberikan hak kepada Universitas Katolik Musi
Charitas untuk mempublikasikan skripsi saya tanpa meminta izin dari saya selama

nama saya tetap tercantum scbagai penulis.
Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan dari

pihak manapun.

Palembang, 06 Februari 2026
Pemberi Pernyataan

L
BCANX268420062

N e rr.r\
ll‘u RN

Justin Lie

vi



