
 

 

 

 

PENGARUH CONTENT MARKETING DAN BRAND 

TRUST TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA 

E-COMMERCE YANG DIMEDIASI OLEH SIKAP 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk melengkapi persyaratan 

dalam memperoleh gelar Sarjana S1 

 

 

 

 

 

NIKITA 

NIM : 2122140 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS 

PALEMBANG 

2025  



PENGARUH CONTENT MARKETING DAN BRAND 

TRUST TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA 

E-COMMERCE YANG DIMEDIASI OLEH SIKAP 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk melengkapi persyaratan  

dalam memperoleh gelar Sarjana S1 

 

 

 

 

 

NIKITA 

NIM : 2122140 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS DAN AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KATOLIK MUSI CHARITAS 

PALEMBANG 

2025 







 

 

 iv  
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

“ Batas kemampuan seseorang bukan pada fisik, melainkan kemauan. Maka 

tidak peduli berapa kali orang mencoba menjatuhkanmu, balas dendam 

terbaik adalah membuktikan hasil upaya mu. Teruslah berjuang untuk diri 

sendiri walaupun tidak ada yang tepuk tangan, kelak diri kita dimasa depan 

akan sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini ’’ 

 

“ Hidup bukan saling mendahului, bermimpilah sendiri sendiri. Tak ada 

yang tahu kapan kau mencapai tuju dan percayalah bukan urusanmu untuk 

menjawab itu. Katakan pada dirimu besok mungkin kita sampai besok 

mungkin tercapai ’’ 

( Hindia, 2019 ) 
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